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Les invitamos 
a conversar 

y a reflexionar

sobre lo que 
podemos hacer 

para conformar 

EQUIPOS DE 
ALTO 

DESEMPEÑO.



IDEAS FUERZA

Post 
Pandemia

Globalización

Liderar

Productividad

Comunicación

LOGRO

GESTIÓN

Adaptabilidad
Equipo



VEAMOS 
ESTE VIDEO…

https://as.com/ascolor/2021/07/30/reportajes/1627660758_846894.html

../CEFOMIN 2022/GUIAS/CENFOMIN   SINTONICÉMONOS - Identificando y fortaleciendo el perfil de nuestro equipo.  abril 1 2022  FINAL.pptx
https://as.com/ascolor/2021/07/30/reportajes/1627660758_846894.html


Los buenos equipos 
acaban por ser 

GRANDES EQUIPOS 

…cuando sus 
integrantes confían 

los unos en los otros, 
lo suficiente para 
renunciar al “yo”  
por el “nosotros”.



FLEXI
BILI
DAD

ADAP
TABI

LIDAD

2 FACTORES CLAVES DEL EQUIPO…



DARNOS CUENTA DE OTRAS DIMENSIONES

Pasar de operar en automático a DARNOS CUENTA.

Entender que tenemos control sobre las EMOCIONES

Considerar habitar, no solo en un mundo TÉCNICO, sino avanzar a lo 
RELACIONAL y desde allí probar dinámicas ADAPTATIVAS

Técnico

Relacional

Adaptativo



El equipo debe entender la estrategia

Relaciones Productivas y Liderazgo con capacidad de Gestión
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Ref.: B. Tuckman

Formación

Conflicto

Normalización

Desempeño

E
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Tiempo

Evaluación y 

Ajustes

Fundamental entender el desarrollo del equipo

Conformación del Equipo, 
miembros no han trabajado 
antes juntos. Hay diferentes 

expectativas, incertidumbre y 
dudas de funcionamiento.

Formación

Conflicto
Surgen Diferencias -> Desacuerdos 

-> Disputas. Lucha de  poder entre los 
integrantes para intentar imponer visiones 

o formas de trabajo.

Normalización
Elaboración de acuerdos y 

compromisos que permiten 
coordinar acciones a menor 

costo y en beneficio del 
equipo.

Desempeño
Optimización del rendimiento, 

autonomía en decisiones, auto-
gestión de conflictos, aprendizajes 

anteriores puestos al servicio.

Evaluación y Ajustes
Lo que justificaba la mantención del 

equipo llega a su fin. Es momento 
de evaluar su desempeño y 
propiciar los aprendizajes 
individuales y colectivos



1. Indagar / abogar 
2. Foco interno / foco externo
3. Positividad/ negatividad

Marcial Losada recalcó la importancia 
que tiene mantener un correcto 
equilibrio entre estas 3 variables:

Esto permiten lograr que los 
equipos florezcan, es decir, que 
además de llevarlos a su 
máximo rendimiento sean 
felices desarrollando su trabajo.

Conocer el equilibrio de los equipos



¿Qué hace que un equipo de alto desempeño florezca?

Marcial Losada

https://www.youtube.com/watch?v=U92LqXjnAOg

https://www.youtube.com/watch?v=U92LqXjnAOg
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La MADUREZ es el 

nivel de conducta 

demostrada del 

colaborador para 

aceptar, adueñarse 

y desempeñar una 

actividad laboral 

específica

1.Capacidad 

2.Disposición

Experiencia 
Lo ha hecho

Habilidad
Lo está haciendo

Confianza
Puede hacerlo

Conocimiento 
Sabe hacerlo

Compromiso 
Lo hará

Motivación 
Quiere hacerlo

Evaluar la  Madurez



Las 5 
disfunciones
de un equipo

1

2

3

4

5

Falta de atención a resultados

Evitación de responsabilidades

Falta de compromiso

Temor al conflicto

Falta de confianza

Invulnerabilidad

Armonía 
artificial

Ambiguo

Estándares 
bajos

Estatus 
y Ego

“Las 5 Disfunciones de un Equipo”. 
P. Lencioni, 2003.

DESAFÍOS DEL LÍDER



CLAVES PARA 
SUPERARLAS

1

2

3

4

5

Invulnerabilidad

Armonía 
artificial

Ambiguo

Estándares 
bajos

Estatus 
y Ego

Enfocar a los resultados colectivos

Confrontar temas delicados

Forzar la claridad y el consenso

Explorar oportunidades de conflicto

Construir confianza

“Las 5 Disfunciones de un Equipo”. 
P. Lencioni, 2003.

EL PAPEL DEL LÍDER

1

2

3

4

5



Conexión y 
Escucha 
Activa

Sentido de 
Pertenencia

Confianza y 
Seguridad

Gestión del 
Conflicto

Propósito
Claro y 
Común

CEAD
Condiciones para un 

Equipo de Alto Desempeño

P. Lencioni, 2003.



¿QUÉ 
CAMBIAR?
Dar órdenes

Estructura

Transpiración

Reflexión

Tensión

Evasión 

Resultados 

Exitismo 

Adiestrar

Movilizar

Flexibilidad

Inspiración

Acción

Contención

Responsabilidad

Procesos

Coherencia

Alinear



¿APORTÓ LA 
CHARLA?

RESPONDER LA 
ENCUESTA

NOS INTERESA 

CONOCER TU 
OPINIÓN

E
QUI
POS

¿Cómo los 
gestionamos?



PRE
GUN
TAS



GRA
CIAS

E
QUI
POS

¿Cómo los 
gestionamos?

Abril 7 de 2022

JorgeAlberto Restrepo


